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PRINCIPIOS DE BOM GOVERNO

1. INTRODUCAO

A INOVA - Empresa de Desenvolvimento Econémico e Social de Cantanhede, E.M.-S.A,,
adiante designada sé por INOVA, é uma Empresa Local, sobre a forma juridica de
Sociedade Anénima Unipessoal, constituida em 16 de Abril de 2002, de acordo com o
estabelecido na Lei n.° 58/98 de 18 de Agosto como entidade empresarial municipal de

natureza publica e como tal se manteve durante a vigéncia da Lei n® 53-F/2006.

Com a entrada em vigor da Lei n.°50/2012, de 31 de agosto que aprova o novo “regime
Juridico da atividade empresarial local e das participagées locais”, a INOVA adotou um
modelo de sociedade anénima, apresentando-se hoje como pessoa coletiva de direito

privado com natureza municipal.

A publicagdo do Decreto-lei n.° 133/2013, de 03 de outubro que veio estabelecer os
principios do setor plblico empresarial, incluiu também o setor empresarial local no seu

ambito, aplicando-lhe varias das suas disposi¢es por forga do artigo 67°.

A Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 49/2007, de 28 de margo, estabelece os
principios de bom governo das empresas do sector empresarial do Estado e é de

aplicagdo subsidiaria quanto ao relatério de governo societério das empresas locais.
2. REGISTO E ESTRUTURA DE CAPITAL

A INOVA tem o nimero de identificagdo de pessoa coletiva 506.091.481 e esta inscrita

na Conservatéria do Registo Comercial de Cantanhede com igual niimero.
Acionista Unico: Municipio de Cantanhede.

Capital social: 11.647.332,00 € (onze milh&es seiscentos e quarenta e sete mil trezentos e

trinta e dois euros)

O capital social da empresa é representado por 11.647.332 agdes de valor nominal de

1,00€ (um euro) cada.
3. PARTICIPAGOES SOCIAIS
A INOVA niao é detentora de quaisquer participagdes noutras empresas ou entidades.
E utilizadora, por decisdo do Municipio acionista dos servigos de:
- Aguas do Centro Litoral, S.A.
- ERSUC - Residuos Sélidos do centro, S.A.

- CESAB — Centro de Servigos do Ambiente

t
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4. FUNGAO ACIONISTA

A fungdo acionista é exercida exclusivamente pelo Orgdo Executivo do Municipio de
Cantanhede, sem prejuizo do poder de acompanhamento e fiscalizagdo da atividade da

empresa conferido legalmente e nos termos estatutarios a Assembleia Municipal.
5. VISAO, MISSAO, OBJETIVOS E POLITICAS da INOVA

VISAO:

“Procurar ser uma entidade gestora de referéncia a nivel nacional, relativamente
aos servigos ptblicos de abastecimento de dgua, dguas residuais e residuos urbanos

e contribuir para que Cantanhede seja um dos Concelhos com melhor qualidade de
vida do pais”.

ii. ~ MISSAO
“Garantir a um custo socialmente aceitdvel a qualidade dos servigos publicos
municipais de abastecimento de &gua, dguas residuais e residuos urbanos, bem
como garantir que todas as restantes atribuicdes delegadas pelo Municipio de
Cantanhede sdo desenvolvidas com critérios de eficacia e eficiéncia, promovendo-

se a qualidade de vida das popula¢gdes e obedecendo-se a critérios de

sustentabilidade econédmico-financeira e ambiental.”
iii. OBJETO SOCIAL estatutariamente definido:
A - No ambito de servigos de interesse geral

a. A gestdo e exploragdo dos sistemas de abastecimento pulblico de aqua, de
saneamento de aguas residuais urbanas e de residuos urbanos do municipio de

Cantanhede;
b. A gestdo do sistema de limpeza publica no concelho;

c. A realizagdo da EXPOFACIC- Exposigdo/ Feira Agricola, Comercial, Industrial
de Cantanhede;

d. Avrealizagdo do Festival Internacional de DIXIELAND de Cantanhede;

e. Arealizagdo de outros eventos / feiras, de amplitude nacional ou internacional

que, expressamente, a Cdmara Municipal de Cantanhede lhe venha a atribuir;

f. A criagdo, gestdo e exploragdo de uma rede de transportes urbanos/locais
dentro da érea do municipio, de forma a permitir, em particular, o acesso mais

facil as zonas industriais do concelho e escolas;

g. O Desenvolvimento e gestdo do complexo desportivo de Angs;
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B - No &mbito da promog&o do desenvolvimento local:

h.

A promogado do desenvolvimento urbanistico e paisagistico concelho, através
da administragdo, manutengdo e realizagdo de investimentos nos espagos

verdes pertencentes ao dominio piblico municipal;

A continuagdo da gestdo do centro de ciéncia de desenvolvimento de

agricultura biolégica que foi criado e desenvolvido com a criagdo da INOVA.

iv. POLITICAS estabelecidas no 4mbito do Sistema de Gestio da Qualidade, Ambiente
e Seqguranga (SGQAS):

a.

Satisfazer as necessidades e expectativas dos Clientes, dos Colaboradores e do
Municipio;
Garantir a distribuicdo e fornecimento de 4gua com qualidade para consumo

humano;

Garantir o tratamento do efluente com qualidade, tendo em conta os

pardmetros e limites para rejeigdo no meio hidrico;

Atingir elevados niveis de qualidade de vida urbana e ambiental, através da
limpeza urbana, da recolha de RSU e lavagem / desinfegédo de contentores e do

tratamento de zonas verdes publicas.

Promover os meios adequados para a protegdo da salide e seguranga dos

Colaboradores e de todas as pessoas envolvidas nas suas atividades;

Promover a eco eficiéncia e a prevengdo da poluigdo, no sentido de minimizar
os impactos ambientais negativos, em particular procurando estabelecer

medidas e metas para os aspetos ambientais mais significativos.

Incentivar o trabalho em equipa e o envolvimento de todos os Colaboradores,
promovendo o desenvolvimento das suas competéncias, a responsabilizagdo, a

valorizagdo e a formagdo adequada ao desempenho das suas atividades;

Assegurar o desempenho da sua atividade em conformidade com a legislagao,

regulamentos, normas e outros requisitos aplicaveis;

Estabelecer o rever periodicamente os principios, os objetivos e as metas,
tendo em conta os processos, os impactes ambientais e os riscos laborais
significativos, de modo a garantir um desenvolvimento sustentado e a melhoria

continua, com vista a eficacia do sistema;

Manter a EXPOFACIC entre os primeiros eventos do género do pais.
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6. ORGAOS SOCIAIS

Estatutariamente definidos:

- Assembleia Geral

- Conselho de Administragado

- Fiscal Unico.

A. Assembleia Geral

a.

A Assembleia Geral: Municipio de Cantanhede representado pelo Presidente

da Camara Municipal Jo&o Carlos Vidaurre Pais de Moura.

A mesa da Assembleia Geral é composta por trés elementos:
Presidente: Vereador Pedro Anténio Vaz Cardoso

1° Secretario: Diretor D.O.U. Anténio Adelino Coelho de Abreu
2° Secretério: Diretor D.A.F. José Alberto Arede Negréo.

Tem como principais atribui¢bes eleger ou exonerar os membros do Conselho
de Administragdo da INOVA; propor a Assembleia Municipal o montante da
remuneragio dos membros do Conselho de Administragdo e do Fiscal Unico
bem como a designagéo deste; aprovar os Instrumentos de Gestao Previsional e

o Relatério e Contas;

Os membros da Assembleia Geral nio sdo remunerados, nem recebem

qualquer tipo de remuneragdo ou compensagao.

B. Conselho de Administracdo

a.

O Conselho de Administragdo é o 6rgdo de gestdo da Empresa e é composto
por trés membros, por decisdo/eleicdo da Assembleia Geral, um dos quais é o

Presidente;

Aplica-se aos membros do Conselho de Administragdo o Estatuto do Gestor

Puablico, com as especificidades constantes na lei n°50/2012, de 31/08;

A duragdo do mandato é de 4 anos, correspondente ao periodo do mandato
autérquico;
O ambito da sua competéncia é lato, competindo-lhe praticar todos os atos

necessarios a gestdo da Empresa, podendo delegar os que entender no

Presidente do Conselho;

O Conselho sé pode deliberar com a maioria da presenga dos seus membros;
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f.

g.

O Conselho retine duas vezes por més, ou extraordinariamente sempre que

necessario;

A Empresa obriga-se pela assinatura de dois membros do conselho de
administragdo ou pela assinatura de um dos membros, no &mbito dos poderes
nele delegados pelo Conselho ou ainda pela assinatura de mandatério ou
mandatarios no dmbito dos poderes que lhe tenham sido conferidos, ou de
procuradores especialmente constituidos dentro dos limites das respetivas
procuragdes; nos atos de mero expediente é suficiente a assinatura do
Presidente do Conselho de Administragdo, ou a de quem este delegar essa

tarefa;

Dos membros do Conselho de Administragcdo sé dois sdo remunerados, em
conformidade com a Lei n°50/2012, estando a remuneragdo fixada por

deliberagdo da Assembleia Municipal de 2013-12-27.

B1- Divulgagdo de Remuneragdes e Composicdo do Conselho Administrag&o:

Valores em €uro

Mandato: Remuneragdes N° de
Cargo: Administragdo 2013-2017:
Inicio-fim em 2016: Mandatos
2013 -
Sour Presidente Anténio do Patrocinio Alves 42.891,42€ 3 - Eleicdo
2013 -
Vogal Serafim Castro Pires 39.404,31€ 3 - Eleigdo
2017
2013 - Maria Helena Rosa de Teodésio e
Vogal Nao 1- Eleigédo
2017 Cruz Gomes de Oliveira

B2- Outras fungdes dos membros do CA

Presidente Anténio do Patrocinio Alves: exclusividade

i. Vogal Serafim Castro Pires: formador (sem atividade)

Vogal Maria Helena Rosa de Teodésio e Cruz Gomes de Oliveira: Vereadora a

tempo inteiro e Vice-Presidente na Camara Municipal de Cantanhede

a. Regime da Segurancga Social na empresa:

Presidente Anténio do Patrocinio Alves: Caixa Geral de Aposentagdes e ADSE

RELATORIO DE GOVERNO SOCIETARIO 2016
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ii. Vogal Serafim Castro Pires: Caixa Geral de Aposentagdes e ADSE

iii. Vogal Maria Helena Rosa de Teodésio e Cruz Gomes de Oliveira: nenhum pela

relagdo com a Empresa (ndo aufere qualquer remuneragéo)
b. Prémios e complementos de reforma: ndo existem
C. Fiscalizagdo

A fiscalizagdo da Empresa é exercida por um revisor oficial de contas que, sem prejuizo

das competéncias que lhe sdo atribuidas pela lei comercial, compete, em especial:

a. Emitir parecer prévio relativamente ao financiamento e a assungdo de quaisquer

obrigagdes financeiras;

b. Emitir parecer prévio sobre a necessidade da avaliagdo plurianual do equilibrio de
exploragdo da Empresa e, sendo caso disso, proceder ao exame do plano

previsional previsto no n.° 5 do artigo 40.° da Lei n°50/2012, de 31/08;

c. Emitir parecer prévio sobre a celebragdo dos contratos - programa previstos nos

artigos 47.° e 50.° da Lei n®50/2012, de 31/08;
d. Fiscalizar a agdo do Conselho de Administragao;

e. Verificar a regularidade dos livros, registos contabilisticos e documentos que lhes

servem de suporte;

f. Participar aos érgdos e entidades competentes as irregularidades, bem como os
factos que considere reveladores de graves dificuldades na prossecugéo do objeto

da Empresa;

g. Proceder a verificagdo dos valores patrimoniais da Empresa ou por ela recebidos

em garantia, depésito ou outro titulo;

h. Remeter semestralmente & Cdmara Municipal de Cantanhede informagéo sobre a

situacdo econdmico - financeira da Empresa;

i. Pronunciar-se sobre qualquer assunto de interesse para a Empresa, a solicitagdo

do Conselho de Administragdo ou da Cadmara Municipal de Cantanhede;

j. Emitir parecer sobre os instrumentos de gestdo previsional bem como sobre o

relatério do Conselho de Administragdo e contas do exercicio;

k. Emitir a certificagdo legal das contas.
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D. O Revisor Oficial de Contas

O ROC escolhido em procedimento de contratagdo publica e designado pela

Assembleia Municipal de Cantanhede por deliberagdo de 2013-12-27 ¢, nesta data,

Pinto Castanheira, SROC, Sociedade Unipessoal, Lda.

Aufere a remuneragdo anual de 7.500,00€ + IVA.

7. ORGANIZACAO INTERNA

i. Os estatutos da empresa sdo o primeiro elemento da organizagéo interna, pois contém

também normas requladoras e procedimentais orientadoras do funcionamento da

empresa.

Entre elas os estatutos fixam os poderes que o Municipio detém em relagado a INOVA:

a.

Definigdo de orientagbes estratégicas para a Empresa, estabelecendo os objetivos
a prosseguir e contendo metas quantificadas, refletindo-se as mesmas no contrato
de gestdo delegada quanto a matérias reguladas, ou em contratos programa nas

restantes matérias;
Aprovagdo do tarifario dos servigos sob proposta do Conselho de Administragéo;

Aplicagdo de sangdes por incumprimento dos objetivos e metas que tenham sido

definidos e contratados com a Empresa;

Autorizagdo de alteragbes estatutdrias a propor a Assembleia Municipal para

aprovagdo;
Autorizagdo de celebragdo de empréstimos de médio e longo prazo;

Apresentagio a Assembleia Municipal de proposta com a definigdo do estatuto
remuneratério dos membros do Conselho de Administracio e do Fiscal Unico a

designar por aquela Assembleia;

Determinacgdo da realizagdo de auditorias e averiguagdes ao funcionamento da

Empresa;
Aprovagdo de contratos-programa a propor a Assembleia Municipal;

Autorizagdo de aumentos de capital, propostos pelo Conselho de Administragao;

Acompanhamento e controlo, mediante informagdo prestada pela Empresa

constante de:
i. Projetos dos planos de atividade anuais e plurianuais;

ii. Projetos dos orgamentos anuais, incluindo estimativa das operagGes

financeiras com o Estado e as autarquias locais;
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iii. Planos de investimento anuais e plurianuais e respetivas fontes de

financiamento;
iv. Documentos de prestagdo anual de contas;
v. Relatérios trimestrais de execugdo orcamental;
vi. Quaisquer outras informagdes e documentos solicitados.

k. Exercicio dos demais poderes que lhe sejam conferidos pela lei ou pelos presentes

Estatutos.
ii. Organograma

A estrutura interna pode representar-se pelo seguinte organograma:

CONSELHO DE
ADMINISTRACAO

NQ - NUCLEO DA
QUALIDADE SECRETARIA DA
ADMINISTRACAO

SERVICOS DE
SST
r 1
DIRECGAO DIRECCAO
ADMINISTRATIVA DIRECGAO DE DESENVOLVIMENTO
E FINANCEIRA AMBIENTE QUALIDADE ECONOMICO E SOCIAL
DE VIDA
SERVICONE SERVICO TRANSP.
LI SERVICO DE DESENV. URBANISTICO
AN eDacy - APOIO AO TURISMO
SANEAMENTO
SECCAO
ADMINISTRATIVA SERVICO DE REALIZ.
SERVICO DE EVENTOS E DESENV.
A AGRicoLA
SECCAO DE GESTAO AMBIENTAL
RECURSOS E ESPACOS VERDES
HUMANOS
SERV. FINANCEIROS

COMERCIAL, APROVISION.
E GESTAO DE STOCKS

SECCAO
FINANCEIRA

SECCAO
COMERCIAL

SECGAO APROV.

E GESTAO DE
STOCKS

A estrutura estd funcionalmente organizada por um Regulamento de “Estrutura e
Organizagdo de Pessoal” que consagra o relacionamento entre os servicos e competéncias

respetivas e visa promover a:

a. Adequagéo da estrutura a maior eficacia e rentabilizagao;
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Elevagdo dos parametros da qualificagdo técnica e especialista.

Divisdo de areas funcionais que permita uma rigorosa segregagdo de fungdes e

consequente controlo interno;

Simplificagdo da estrutura de molde a torné-la facilmente articulavel entre si e

assim obter ganhos de eficiéncia e eficacia.

ili. Deontologia dos colaboradores

O referido documento consagra o cumprimento dos principios deontolégicos da

fungao publica pelos colaboradores e a adogédo dos sequintes principios:

a.

b.

Sentido de servigo a populagéo e aos cidadéaos;

Respeito absoluto pela legalidade, pela igualdade de tratamento de todos os

cidaddos e pelos direitos e interesses destes, protegidos por lej;

Transparéncia, diadlogo e participagdo expressa numa atitude permanente de

interagdo com as populagdes;

Qualidade, inovagdo e procura da continua introdugdo de solugdes inovadoras
capazes de permitir a racionalizagdo e desburocratizagdo e o aumento da

produtividade na prestagdo dos servigos a populagéo;

Qualidade de gestdo assente em critérios técnicos, econémicos e financeiros

eficazes.

Primado do cliente enquanto razéo ultima de ser da empresa;

iv. Préticas disciplinares

a.

Todos os trabalhadores séo tratados com respeito pela sua dignidade e privacidade

enquanto pessoas, com rigoroso respeito pela lei aplicavel.

Sdo estritamente proibidos quaisquer abusos fisicos, verbais ou de qualquer outro
tipo, designadamente persequicdo, assédio, ameaga ou outras formas de

intimidagé&o fisica ou moral.

v. Horério de trabalho

a.

O horério de trabalho respeita a lei, sendo compativel com a vida familiar e o

exercicio pleno da maternidade e paternidade.

As férias e os dias de descanso previstos na lei sdo respeitados e as horas

extraordinarias sdo pagas através de uma retribuigdo adequada fixada por lei.

= |
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vi. Certificagdes ISO e Controle Interno

a.

A INOVA encontra-se certificada sequndo as NP EN ISO 9001; NP EN 1SO 14001 e
OHSAS 18001/NP 4397, sendo o sistema auditado no minimo uma vez por ano em
auditoria interna a todos os processos produtivos e também sujeito anualmente a

auditorias externas.

Visa-se com a certificagdo segundo estas trés normas I1SO, a estruturagdo de um
SGQAS (Sistema de Gestdo da Qualidade, Ambiente e Seguranga) integrado, que
potencie o aumento da produtividade, a motivagdo dos colaboradores, a redugéo
de custos, a diminuicdo de acidentes de trabalho, a protegdo do ambiente, tudo
concorrendo para uma cultura de empresa virada para a satisfagdo dos nossos

clientes.

A INOVA utiliza ainda uma outra ferramenta de gestéo, o Balanced Scorecard, que
permite uma adequada andlise ao seu funcionamento e evolugdo através da fixagdo
de objetivos, indicadores de monitorizagdo e metas anuais, que se esquematizam
conforme seque e que as exigéncias de monitorizagdo do requlador ERSAR, em

conformidade com o seguinte MAPA DA ESTRATEGIA:

)

Sustentabilidade / Relagdes
com o Accionista

.
P

bilidade Ambi |

T b
) 4 Qualidade de vida dos Municipes { L Qualidade do servigo }
J \ J

\

7
@ Praticar tarifa socialmente aceitavel que garanta Criar valor / Redugdo de défice |
- a sustentabilidade dos sistemas (A.A, AR e R.U dos restantes servigos prestados
o ] T
c |
é | S Reduzir os custos operacionais Maximizar a utilizagio das infra-estruturas Aumentar os
F (m3/ton./m2/visitante) existentes e optimizar a sua gestio recebimentos dos clientes
- AN e el = sz=s S —————
o Aumentar o grau de
E e S Resposta a rec!.ama;oes e ¢ Melhorar percep;ao do <
5 (AA AReRU) SUBSsLoCS B SV
A N
L preenmate ' e ssommemtonsnote | | clnindararetn
§ MRS < operacionalidade di G4  solicitagBes dos clientes
o e | T e [ e
t | Aumentara produtividade i - - TR Melhorarcomunicacdo
-3' | fisicadosr h Promovera sustentabilidade com os clientes
8 T ambiental T
2 - il R e
o S | — =
§ Aur?enta: / Man_tero ‘ = Sl o N Ma|hort?raqualidade S
= LR A nos prazos e orgamentos previstos 5o ivicq f[produta s
\ _ prestados PLaz0s 0 Oramentos previstoss
s 2 ‘ , Consolidar o sistema de
w £ Disponibilizaruma Desenvolveras Consolidar osistema estdo patrimoniale 0
.‘;‘3 L g plataforma competénciase as de gestdo integrado :Iano d’: e At
2 'E | tecnoldgica fiavel performances (Qualidade, Ambiente A wnsu‘;’:o
%’_ g ‘ e eficaz individuais e Seguranga) 8 AR
\< "I\ e o S = ) B
c. Uma outra ferramenta de gestdo utlizada, a plataforma NAVIA, permite reunir toda

a operagdo e manutengdo das infraestruturas e processos produtivos dos sistemas
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de 4guas e espagos verdes. Além disso permite aceder a qualquer instante e em
qualquer lugar ao nivel de execugdo da operagdo, dos recursos utilizados, das
equipas envolvidas e dos dados e registos efetuados promovendo uma maior
fiabilidade dos dados e indicadores, aumentando e eficiéncia e a eficicia dos

sistemas.

d. Finalmente uma nota para o inicio dos estudos conducentes ao langamento de um
procedimento de contratagdo de um sistema de telemetria que ir4 alterar de forma

radical os sistemas de leitura e contagem dos servigos prestados.

vii. Contrato de Gestdo Delegada

viii.

No ano de 2013 foi assinado com o Municipio de Cantanhede um Contrato de Gestéo
Delegada que abrange as trés areas de gestdo de servigos de interesse geral reguladas -
abastecimento publico de &gua, saneamento de &guas residuais e de gestdo de

residuos urbanos.

Com este, para além de reafirmar o objeto estatutdrio nas matérias indicadas,
estabeleceram-se obrigagdes e metas a atingir de acordo com o um plano de
investimentos a realizar ali previsto, fixaram-se sangdes pelo incumprimento do

contrato e determinaram-se as relagdes com o Municipio de Cantanhede.

Este contrato define vinculativamente para o periodo 2014-2018, um conjunto de
diretrizes que pela sua importancia e interligagdo repercutir-se-do na qualidade de

servigo e no seu custo, tais como:

a. Objetivos estratégicos, materializados em indicadores de cobertura e de
qualidade de servigo, de desempenho ambiental, de produtividade e de eficiéncia

de gestéo;

b. Iniciativas de carater estratégico a implementar, incluindo metas temporais e

indicadores que permitam aferir o seu sucesso;
c. Plano de Investimentos e Fontes de Financiamento;
d. Tarifério e sua trajetéria de evolugdo temporal.
Regulamentos dos Servigos

O relacionamento com os clientes e utilizadores dos servigos prestados pela INOVA é
estabelecido em regulamentos préprios de iniciativa da INOVA, sujeitos as vérias leis e
regulamentos de nivel superior, com aplicagdo em matéria de distribuicdo de agua
para consumo publico, de drenagem e tratamento de &guas residuais e de recolha e
transporte de Residuos urbanos. Esses regulamentos, apés consulta publica prévia,

parecer das entidades representativas dos consumidores e da entidade reguladora
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ERSAR (Entidade Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos), sdo aprovados pela
Assembleia Municipal de Cantanhede. Esta em processo de revisdo o regulamento de

Servigo de estdo de Residuos Urbanos.
8. CONTROLO INTERNO E GESTAO DE RISCOS

Além das ferramentas indicadas no ponto anterior, a INOVA possui um Plano de
Prevengdo de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas integrando os principios da
Carta Etica da Administragdo Publica adotada pela empresa e onde sdo elencadas as
principais atividades, os riscos identificados, a sua frequéncia e medidas de

minimizagdo propostas.

As aquisi¢cdes e empreitadas sdo sempre decididas pelo 6rgdo competente, o C. A.ou o

seu Presidente, dependendo da delegagédo de competéncias.

Os procedimentos correm, regra geral, em plataforma eletrénica acreditada pela
entidade governamental competente e seguem o estabelecido no Cédigo dos

Contratos Publicos.
A INOVA possui um Cédigo de Etica aplicavel aos seus colaboradores e stakeolders.
9. LEGISLACAO, REGULAGCAO e CONTROLO

A INOVA enquanto empresa local, detida em exclusivo pelo Municipio de Cantanhede,
estd sujeita a seguinte legislagdo base que enquadra o regime juridico da atividade

empresarial local e das participagbes locais:
a. Lein.°50/2012, de 31 de agosto, com respetivas alteragdes
b. Decreto-lei n®133/2013, de 03 de outubro
c. Decreto-lein®71/2007, de 27 de margo (Estatuto do Gestor publico)
d. Cédigo do Trabalho
e. Regulamentos em vigor de nivel superior ao municipal
f. Recomendagdes da Entidade Requladora

g. Regulamentos ja referidos quanto ao relacionamento com os utilizadores dos

servicos prestados.

Além da funcdo acionista exercida pelo 6rgdo executivo municipal, a INOVA esta

sujeita a fiscalizagdo e acompanhamento pela Assembleia Municipal de Cantanhede.

A INOVA estd também sujeita ao controlo do regulador ERSAR nas areas de

fornecimento publico de 4gua, drenagem e tratamento de dqguas residuais e gestdo de
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residuos urbanos, nas vertentes de qualidade da agua para consumo humano, de

qualidade do servigo, econémica e das relagdes comerciais.

Esta ainda vinculada ao controlo financeiro pelo Tribunal de Contas, quer quanto a

fiscalizagdo das contas, quer quanto a necessidade de obtengédo de visto prévio em

todos os atos ou contratos a ele sujeitos, nos termos da Lei 98/87, de 26 de agosto.

De igual modo a Inspegdo Geral de Finangas exerce o controlo da nos termos da Rem
também fungées regulatérias enquanto Autoridade Nacional da Agua e de Residuos a

APA (Agéncia portuguesa do Ambiente).

10. INFORMACAO

A INOVA presta informagdo completa e atempada ao associado Municipio de
Cantanhede de todos os elementos necessarios para o acompanhamento e controlo,
nomeadamente Instrumentos de Gestdo Previsional que inclui Planos de Atividades
Anuais e Plurianuais e Orgamentos Anuais, Documentos de Prestagdo de Contas e

Relatérios de Execugdo orcamental.
Sitio de Internet

A INOVA possui um sitio na Internet onde mantém informagdo permanente,

nomeadamente:
a. Contrato de sociedade/estatutos;
b. Estrutura do capital;
c. Identificagio dos membros dos Orgaos Sociais;
d. Montantes auferidos pelos membros da administragdo remunerados
e. Numero de trabalhadores;

f. Instrumentos de Gestdo Previsional que inclui Planos de Atividades Anuais e

Plurianuais e Orgamentos Anuais;

g. Documentos anuais de prestagdo de contas e demonstragdo de resultados com

o parecer do 6érgéo de fiscalizagao;
h. Contrato de Gestdo delegada;
i. Plano de Prevencgdo de Corrupgéo e dos Riscos de Gestao;
j- Organograma da Empresa;
k. Politica da Qualidade, Ambiente e Seguranga e Satde no Trabalho;

I.  Indicadores de Desempenho;
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m. Informag&o varia aos clientes tais como regulamentos dos servigos, formularios
para contratagao, reclamag&o ou requisi¢do de servigos, a qualidade da 4gua, o

tarifario e faturagéo.
11. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS E OUTRAS

Face & caracterizagdo juridica da empresa e em particular a natureza do capital social,
nenhuma empresa se encontra em relagdo de dominio com a INOVA ja que a influéncia

dominante é 100% do Municipio de Cantanhede.

Relacionamento e Transagdes com o Municipio de Cantanhede em conformidade com o

Relatério e Contas de 2016:

Valores em €uro

DESCRICAO 31.12.2016 31.12.2015
Vendas de Inventéarios 841,17 415,80
Outros Servigos Prestados 214.351,19 258 454,42
Subsidios Exploragdo: Contratos - Programa 898 000,00 889 999,90
Subsidios Investimento (33.932,05) (157 664,20)
Contas a pagar correntes 0,00 0,00
Contas a receber correntes 13.833,30 5146,98

12. ANALISE DA SUSTENTABILIDADE DA EMPRESA (ECONOMICA, SOCIAL E AMBIENTAL)

i. AINOVA tem conseguido alcangar as metas propostas e contantes dos Instrumentos de
Gestdo Previsional, como se pode verificar pelos documentos de Prestagdo de Contas.

http://www.inova-em.pt/empresa/informa%C3%A7%C3%A30-financeira

A gestdo rigorosa dos meios humanos indispensaveis a prossecugédo da sua atividade, que
se mantém praticamente inalterado ha varios anos, a fixagdo de tarifas socialmente
aceitaveis para os utilizadores mas necessarias para cobrir os custos de investimento e
exploragio da empresa, e a obtengdo de melhores pregos nas propostas de
fornecimentos e servigos de terceiros, tém sido politicas presentes na atividade da
empresa com vista a garantir a sua eficiéncia econdémica, financeira e fim social, tendo

assim obtido resultados muito positivos.
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V.

De referir que enquanto empresa que prossegue fins plblicos da competéncia do
municipio, a INOVA n&o tem como finalidade principal criar riqueza para o acionista,

numa perspetiva mercantil.

Na perspetiva social, a empresa assume o compromisso da ndo discriminagdo sob
qualquer forma (género, orientagdo sexual, cor, raga, estado civil, convicgéo politica ou
religiosa, incapacidade ou deficiéncia), bem como néo procede a contratagdo de mao-

de-obra de menores ou sob outra qualquer forma de ilegalidade.

Do ponto de vista ambiental esta concluida a rede coletora de saneamento e respetivo
tratamento, apresentando um nivel de cobertura na ordem dos 97% do Municipio,
estando em curso obras de recuperagio das redes mais antigas. Em curso também o

processo para conclusdo de rede em pequenos aglomerados e extensdes de rede.

No tocante & componente &guas e aspirando a nimero de indicadores sempre com
melhor performance, a empresa prosseguiu em 2016 um conjunto de iniciativas —
elaboragdo de projetos, execugdo de obras e inspegdo de redes, elencados no
documento de prestagdo de contas referido supra, para corregdo dos aspetos menos
favoréveis, com particular relevo para as renovagdes de redes distribuidoras,
recuperagdo de reservatérios de d4gua e a remodelagéo da central de captagdo nos Olhos

da Fervenga.

Na componente de residuos realga-se que, segundo o Relatério e Contas da ERSUC de
2016, o Municipio de Cantanhede apresentava entre os 36 municipios que integram o
sistema multimunicipal, os melhores resultados na fileira do vidro e dos plésticos e
metais, com uma capitacdo de 22,01 Kg/hab. ano e 10,85 Kg/hab. ano respetivamente,
enquanto a média do sistema é de 14,8 Kg/hab. ano e 7,28 Kg/hab. ano. Relativamente
as embalagens de papel/cartdo, o Municipio de Cantanhede, com 9,61 Kg/hab. ano.
Neste ano de 2106, 23,1% dos residuos recolhidos tem como destino a valorizagdo por

reciclagem ou compostagem, tendo-se registado um acréscimo face ao ano transato, de

570 toneladas (+20,3%).

AVALIACAO DO GOVERNO SOCIETARIO

No desenvolvimento da sua atividade a INOVA empenha-se ativamente em cumprir os
principios de Bom Governo instituidos pelo, Decreto-lei n°133/2013, de 03/10,
prestando atengdo a todas as orientagdes e recomendagdes da tutela e dos organismos

de regulagdo ou inspegéo.
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Assim, a Administragdo pratica uma gestdo alinhada coma as melhores préticas, visando
responder adequadamente as necessidades de responsabilizagdo, transparéncia,
qualidade dos procedimentos internos e de divulgagdo da informagdo relevante da

atividade da empresa.

Cantanhede, 2017-03-27

O Conselho de Administragédo

_.@g Lpr~o %
(Antomo do Patrocinio A%ves)
J’I/V‘/ QV)

(Serafim Castro Plres)

\
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(Maria Helena Rosa de Teodésio e Cruz Gomes de Oliveira)
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