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1. INTRODUCAO > § f

A INOVA — Empresa de Desenvolvimento Econdmico e Social de Cantanhede, E.M.-S.A,,
adiante designada s6 por INOVA, é uma Empresa Local, constituida em 16 de Abril de
2002, de acordo com o estabelecido na Lei n.2 58/98 de 18 de Agosto como entidade
empresarial municipal de natureza publica e como tal se manteve durante a vigéncia

da Lei n2 53-F/2006.

Com a entrada em vigor da Lei n.250/2012, de 31 de agosto que aprova 0 novo
“regime juridico da atividade empresarial local e das participacdes locais”, a INOVA
adotou um modelo de sociedade andénima, apresentando-se hoje como pessoa

coletiva de direito privado com natureza municipal.

A publicagdo do Decreto-lei n.2 133/2013, de 03 de outubro que veio estabelecer os
principios do setor publico empresarial, incluiu também o setor empresarial local no

seu ambito.

A Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 49/2007, de 28 de margo, estabelece os
principios de bom governo das empresas do sector empresarial do Estado e é de
aplicagdo subsididria quanto ao relatdrio de governo societario das empresas locais.

2. REGISTO E ESTRUTURA DE CAPITAL

A INOVA tem o numero de identificagdo de pessoa coletiva 506.091.481 e estd inscrita

na Conservatdria do Registo Comercial de Cantanhede com igual nimero.
Acionista Unico: Municipio de Cantanhede.

Capital social: 11.647.332,00 € (onze milhdes seiscentos e quarenta e sete mil

trezentos e trinta e dois euros)
O capital social da empresa é representado por 11.647.332 agbes de valor nominal de
1,00€ (um euro) cada.
3. PARTICIPACOES SOCIAIS
A INOVA ndo é detentora de quaisquer participagdes noutras empresas ou entidades.
E utilizadora, por decisdo do Municipio acionista dos servicos de:
- Aguas do Centro Litoral, S.A.

- ERSUC — Residuos Sélidos do centro, S.A.
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- CESAB — Centro de Servigos do Ambiente %

4. FUNGCAO ACIONISTA

A funcdo acionista é exercida exclusivamente pelo Orgido Executivo do Municipio de
Cantanhede, sem prejuizo do poder de acompanhamento e fiscalizagdo da atividade
da empresa conferido legalmente a Assembleia Municipal, e nos termos estatutarios a

Assembleia Geral.

5. VISAO, MISSAO, OBJETIVOS E POLITICAS da INOVA
i. VISAO:

“Procurar ser uma entidade gestora de referéncia a nivel nacional, relativamente
aos servigos publicos de abastecimento de agua, aguas residuais e residuos
urbanos e contribuir para que Cantanhede seja um dos Concelhos com melhor

qualidade de vida do pais”.
ii. MISSAO

“Garantir a um custo socialmente aceitdvel a qualidade dos servigcos publicos
municipais de abastecimento de agua, aguas residuais e residuos urbanos, bem
como garantir que todas as restantes atribuicdes delegadas pelo Municipio de
Cantanhede sdo desenvolvidas com critérios de eficacia e eficiéncia, promovendo-
se a qualidade de vida das populagbes e obedecendo-se a critérios de

sustentabilidade econémico-financeira e ambiental.”
iii. OBJETO SOCIAL estatutariamente definido:
A - No ambito de servigos de interesse geral

a. A gestdo e exploragdo dos sistemas de abastecimento publico de agua, de
saneamento de dguas residuais urbanas e de residuos urbanos do municipio

de Cantanhede;
b. A gestdo do sistema de limpeza publica no concelho;

c. A realizacdo da EXPOFACIC- Exposicdo/ Feira Agricola, Comercial, Industrial

de Cantanhede;

d. Arealizagdo do Festival Internacional de DIXIELAND de Cantanhede;
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g.

A realizagdo de outros eventos / feiras, de amplitude nacional Adu
internacional que, expressamente, a Camara Municipal de Cantanhede |he

venha a atribuir;

A criagdo, gestdo e exploracdo de uma rede de transportes urbanos/locais
dentro da area do municipio, de forma a permitir, em particular, o acesso

mais facil as zonas industriais do concelho e escolas;

O Desenvolvimento e gestdao do complexo desportivo de Ang3;

B - No ambito da promogao do desenvolvimento local:

h.

A promocgdo do desenvolvimento urbanistico e paisagistico concelho, através
da administragdo, manutengao e realizagdo de investimentos nos espacos

verdes pertencentes ao dominio publico municipal;

A continuagao da gestdo do centro de ciéncia de desenvolvimento de

agricultura bioldgica que foi criado e desenvolvido com a criagdo da INOVA.

iv.  POLITICAS estabelecidas no &mbito do Sistema de Gestdo da Qualidade, Ambiente

e Seguranca:

Satisfazer as necessidades e expectativas dos Clientes, dos Colaboradores e

do Municipio;

Garantir a distribuicdo e fornecimento de agua com qualidade para consumo

humano;

Garantir o tratamento do efluente com qualidade, tendo em conta os

parametros e limites para rejeicao no meio hidrico;

Atingir elevados niveis de qualidade de vida urbana e ambiental, através da
limpeza urbana, da recolha de RSU e lavagem / desinfegdo de contentores e

do tratamento de zonas verdes publicas.

Promover os meios adequados para a protegdo da salde e seguranga dos

Colaboradores e de todas as pessoas envolvidas nas suas atividades;

Promover a eco eficiéncia e a prevengao da poluicdo, no sentido de
minimizar os impactos ambientais negativos, em particular procurando

estabelecer medidas e metas para os aspetos ambientais mais significativos.

RELATORIO DE GOVERNO SOCIETARIO 2015 Pagina 4 de 17




Kinova

PRINCIPIOS DE BOM GOVERNO . (‘

g. Incentivar o trabalho em equipa e o envolvimento de todos
Colaboradores, promovendo o desenvolvimento das suas competéncias, a
responsabilizagdo, a valorizagdo e a formagdo adequada ao desempenho das

suas atividades;

h. Assegurar o desempenho da sua atividade em conformidade com a

legislacao, regulamentos, normas e outros requisitos aplicaveis;

i. Estabelecer o rever periodicamente os principios, os objetivos e as metas,
tendo em conta os processos, os impactes ambientais e os riscos laborais
significativos, de modo a garantir um desenvolvimento sustentado e a

melhoria continua, com vista a eficacia do sistema;

j- Manter a EXPOFACIC entre os primeiros eventos do género do pais.

6. ORGAOS SOCIAIS
Estatutariamente definidos:
- Assembleia Geral
- Conselho de Administracao

- Fiscal Unico.

A. Assembleia Geral

a. A Assembleia Geral: Municipio de Cantanhede representado pelo Presidente

da Camara Municipal Jodo Carlos Vidaurre Pais de Moura.
b. A mesa da Assembleia Geral é composta por trés elementos:
Presidente: Pedro Anténio Vaz Cardoso
12 Secretario: Anténio Adelino Coelho de Abreu
22 Secretdrio: José Alberto Arede Negrao.

c. Tem como principais atribuicdes eleger ou exonerar os membros do
Conselho de Administracdo da INOVA; propor a Assembleia Municipal o
montante da remuneragao dos membros do Conselho de Administra¢do e do
Fiscal Unico bem como a designacdo deste; aprovar os Instrumentos de

Gestao Previsional e o Relatorio e Contas;

d. Os membros da Assembleia geral ndo sdao remunerados.
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B. Conselho de Administracao

a. O Conselho de Administragdo é o 6rgdo de gestdo da Empresa e é composto

por trés membros, por decisdo da Assembleia Geral, um dos quais é o

Presidente;

b. Aplica-se aos membros do Conselho de Administragdo o Estatuto do Gestor

Publico, com as especificidades constantes na lei n250/2012, de 31/08;

c. A duragdo do mandato é de 4 anos, correspondente ao periodo do mandato

autarquico;

d. O ambito da sua competéncia é lato, competindo-lhe praticar todos os atos
necessarios a gestao da Empresa, podendo delegar os que entender no

Presidente do Conselho;
e. O Conselho s6 pode deliberar com a maioria da presenca dos seus membros;

f. O Conselho reline duas vezes por més, ou extraordinariamente sempre que

necessario;

g. A Empresa obriga-se pela assinatura de dois membros do conselho de
administragdo ou pela assinatura de um dos membros, no ambito dos
poderes nele delegados pelo Conselho ou ainda pela assinatura de
mandatario ou mandatdrios no ambito dos poderes que lhe tenham sido
conferidos, ou de procuradores especialmente constituidos dentro dos
limites das respetivas procuragdes; nos atos de mero expediente é suficiente
a assinatura do Presidente do Conselho de Administracao, ou a de quem este

delegar essa tarefa;

h. Dos membros do Conselho de Administragcdo sé dois sdo remunerados, em
conformidade com a Lei n250/2012, estando a remuneragdo fixada por

deliberagdao da Assembleia Municipal de 2013-12-27.
B1- Divulgacdo de Remuneragoes e Composi¢cdo do Conselho Administragdo:

Valores em €uro

Mandato: Remuneragdes Ne de
Cargo: Administracdo 2013-2017:

Inicio-fim em 2015: Mandatos

2013-2017 | Presidente Antdnio do Patrocinio Alves 41 027,36 3 - Eleigao
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2013-2017 Vogal Serafim Castro Pires 38 035,94 3 - Eleigao

Maria Helena Rosa de Teoddsio e
2013-2017 Vogal Nao 1- Eleigdo
Cruz Gomes de Oliveira

B2- Outras fungdes dos membros do CA
i. Presidente Antdnio do Patrocinio Alves: exclusividade
ii. Vogal Serafim Castro Pires: formador (a¢des de curta duracgéo)

iii. Vogal Maria Helena Rosa de Teoddsio e Cruz Gomes de Oliveira: Vereadora a

tempo inteiro e Vice-presidente na Cdmara Municipal de Cantanhede
a. Regime da Seguranca Social na empresa:
i. Presidente Antdnio do Patrocinio Alves: Caixa Geral de Aposentacdes e ADSE
ii. Vogal Serafim Castro Pires: Caixa Geral de Aposentacoes e ADSE

iii. Vogal Maria Helena Rosa de Teoddsio e Cruz Gomes de Oliveira: nenhum

pela relagcdo com a Empresa (ndo aufere qualquer remuneracéo)
b. Prémios e complementos de reforma: ndo existem

c. Cartdes de crédito ou outros instrumentos de realizacdo de despesa pelos

administradores ao servico da empresa: ndo existem

C. Fiscalizagao

A fiscalizagdo da Empresa é exercida por um revisor oficial de contas que, sem
prejuizo das competéncias que lhe sdo atribuidas pela lei comercial, compete, em

especial:

a. Emitir parecer prévio relativamente ao financiamento e a assuncdo de quaisquer
obrigag¢des financeiras;

b. Emitir parecer prévio sobre a necessidade da avaliagdo plurianual do equilibrio
de exploragdo da Empresa e, sendo caso disso, proceder ao exame do plano
previsional previsto no n.2 5 do artigo 40.2 da Lei n250/2012, de 31/08;

c. Emitir parecer prévio sobre a celebragdo dos contratos - programa previstos nos
artigos 47.2 e 50.2 da Lei n250/2012, de 31/08;

d. Fiscalizar a agao do Conselho de Administragao;
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e. Verificar a regularidade dos livros, registos contabilisticos e documentos qug

lhes servem de suporte;

f. Participar aos érgdos e entidades competentes as irregularidades, bem como os
factos que considere reveladores de graves dificuldades na prossecucdo do
objeto da Empresa;

g. Proceder a verificagdo dos valores patrimoniais da Empresa ou por ela recebidos
em garantia, depdsito ou outro titulo;

h. Remeter semestralmente a Cdmara Municipal de Cantanhede informacg&o sobre
a situagdo econdmico - financeira da Empresa;

i. Pronunciar-se sobre qualquer assunto de interesse para a Empresa, a solicitagdo
do Conselho de Administragao ou da Camara Municipal de Cantanhede;

j- Emitir parecer sobre os instrumentos de gestdao previsional bem como sobre o
relatério do Conselho de Administracao e contas do exercicio;

k. Emitir a certificacdo legal das contas.

D. O Revisor Oficial de Contas

O ROC escolhido em procedimento de contratagcdo publica e designado pela
Assembleia Municipal de Cantanhede por deliberacdo de 2013-12-27 é, nesta data,
Pinto Castanheira, SROC, Sociedade Unipessoal, Lda.

Aufere a remuneragdo anual de 7.500,00€ + IVA.

7. ORGANIZACAO INTERNA

i. Os estatutos da empresa sdo o primeiro elemento da organizagdo interna, pois
contém também normas reguladoras e procedimentais orientadoras do

funcionamento da empresa.
Entre elas os estatutos fixam os poderes que o Municipio detém em relagdo a INOVA:

a. Definicdo de orientacbes estratégicas para a Empresa, estabelecendo os
objetivos a prosseguir e contendo metas quantificadas, refletindo-se as mesmas
no contrato de gestao delegada quanto a matérias reguladas, ou em contratos

programa nas restantes matérias;

b. Aprovagdo do tarifdrio dos servigos sob proposta do Conselho de

Administracao;
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Aplicagdo de sang¢des por incumprimento dos objetivos e metas que ten f

sido definidos e contratados com a Empresa;

d. Autorizacdo de alteragdes estatutarias a propor a Assembleia Municipal para

aprovagao;
e. Autorizagdo de celebragao de empréstimos de médio e longo prazo;

f. Apresentagdo a Assembleia Municipal de proposta com a definigdo do estatuto
remuneratério dos membros do Conselho de Administragdo e do Fiscal Unico a

designar por aquela Assembleia;

g. Determinagdo da realizacdo de auditorias e averiguagbes ao funcionamento da

Empresa;
h. Aprovagdo de contratos-programa a propor a Assembleia Municipal;
i. Autorizagdo de aumentos de capital propostos pelo Conselho de Administracgdo;

j. Acompanhamento e controlo, mediante informagdo prestada pela Empresa

constante de:
i. Projetos dos planos de atividade anuais e plurianuais;

ii. Projetos dos orgcamentos anuais, incluindo estimativa das operagdes

financeiras com o Estado e as autarquias locais;

iii. Planos de investimento anuais e plurianuais e respetivas fontes de

financiamento;
iv. Documentos de prestacao anual de contas;
v. Relatdrios trimestrais de execugao orcamental;
vi. Quaisquer outras informagdes e documentos solicitados.

k. Exercicio dos demais poderes que lhe sejam conferidos pela lei ou pelos

presentes Estatutos.
ii. Organograma

A estrutura interna pode representar-se pelo seguinte organograma:

RELATORIO DE GOVERNO SOCIETARIO 2015 Pagina 9 de 17



Kinova

PRINCIPIOS DE BOM GOVERNO

4

CONSELHO DE
ADMINISTRACAO
NQ - NUCLEO DA
QUALIDADE SECRETARIA DA
ADMINISTRACAO
SERVIGOS DE
SsT
r 1
DIRECCAO -
ADRS AT DIRECCAO DE AMB. mchc:o DESENVOLV.
S QUALID. DE ECONOMICO E SOCIAL
VIDA
SERVIGO DE
AR BT E SERVICODE SERV. TRANSP. DESENV.
DE RECURSOS AGUAS E URBANISTICO e APOIO
HUMANOS SANEAMENTO AO TURISMO
SERVICO DE REALIZ.
SECCAO SERVICO DE Ecvgmos
ADMINISTRATIVA GESTAO AMBIENTAL E DESENV.
E ESPACOS VERDES AGRICOLA
SECCAO DE
RECURSOS
HUMANOS

SERV. FINANCEIROS
COMERC. E DE APROV.
E GESTAO DE STOCKS

SECCAO
FINANCEIRA

SECCAO
COMERCIAL

SECCAO APROV.

E GESTAO DE
STOCKS

A estrutura estda funcionalmente organizada por um regulamento de “Estrutura e

Organizagdo de Pessoal” que consagra o relacionamento entre os servigos e competéncias

respetivas e visa promover a:

a. Adequacdo da estrutura a maior eficacia e rentabilizagdo;

b. Elevagdo dos parametros da qualificagao técnica e especialista.

c. Divisao de areas funcionais que permita uma rigorosa segregacao de fungdes e

consequente controlo interno;

d. Simplificagdo da estrutura de molde a torna-la facilmente articulavel entre si e

assim obter ganhos de eficiéncia e eficacia.

iii. Deontologia dos colaboradores

O referido documento consagra o cumprimento dos principios deontoldgicos da

fungdo publica pelos colaboradores e a adogdo dos seguintes principios:

a. Sentido de servigco a populagao e aos cidadaos;
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b. Respeito absoluto pela legalidade, pela igualdade de tratamento de todos

cidaddos e pelos direitos e interesses destes, protegidos por lei;

c. Transparéncia, didlogo e participacdo expressa numa atitude permanente de

interacdo com as populagdes;

d. Qualidade, inovacao e procura da continua introdugdo de solugGes inovadoras
capazes de permitir a racionalizacao e desburocratizacdo e o aumento da

produtividade na prestacao dos servigos a populacao;

e. Qualidade de gestao assente em critérios técnicos, econdmicos e financeiros

eficazes.
f.  Primado do cliente enquanto razao ultima de ser da empresa;
iv. Praticas disciplinares

a. Todos os trabalhadores sdo tratados com respeito pela sua dignidade e

privacidade enquanto pessoas, com rigoroso respeito pela lei aplicavel.

b. Sdo estritamente proibidos quaisquer abusos fisicos, verbais ou de qualquer outro
tipo, designadamente perseguicdo, assédio, ameaca ou outras formas de

intimidacao fisica ou moral.
v. Horario de trabalho

a. O hordrio de trabalho respeita a lei, sendo compativel com a vida familiar e o

exercicio pleno da maternidade e paternidade.

b. As férias e os dias de descanso previstos na lei sdo respeitados e as horas

extraordinarias s3o pagas através de uma retribuicdo adequada fixada por lei.
vi. CertificagGes ISO e Controle Interno

i. A INOVA encontra-se certificada segundo as NP EN ISO 9001:2008; NP EN ISO
14001:2012 e OHSAS 18001:2007/NP 4397/2008, sendo o sistema auditado no
minimo uma vez por ano em auditoria interna a todos os processos produtivos e

também sujeito anualmente a auditorias externas.

Visa-se com a certificagdo segundo estas trés normas ISO, a estruturacdo de um
SGQAS (Sistema de Gestdo da Qualidade, Ambiente e Segurancga) integrado, que
potencie o aumento da produtividade, a motivacdo dos colaboradores, a redugdo

de custos, a diminui¢do de acidentes de trabalho, a prote¢do do ambiente, tudo
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concorrendo para uma cultura de empresa virada para a satisfagdo dos n

clientes.

SOS

A INOVA utiliza ainda uma outra ferramenta de gestdo, o Balanced Scorecard, que

permite uma adequada anadlise ao seu funcionamento e evolugdo através da

fixacdo de objetivos, indicadores de monitorizagdo e metas anuais, que se

esquematizam conforme segue e que as exigéncias de monitorizagdo do regulador

ERSAR:

Sustentabilidade / Relagdes
com o Accionista

] [ Qualidade de vida dos Municipes ]{ Qualidade do servigo ] l Resp

bilidade Ambiental J

N4

=

\
® Praticar tarifa socialmente aceitavel que garanta Criar valor / Redug@o de défice
-g a sustentabilidade dos sistemas (A.A, AR e R.U) dos restantes servigos prestados
c
E i Reduzir os custos operacionais Maximizar a utilizacdo das infra-estruturas Aumentar os
= (m3/ton./m2/visitante) existentes e optimizar a sua gestio recebimentos dos clientes
e —
3 Aumentar o grau de
?, cobertura dos sistemas Rapost:ua :es::.::a;oes s € Melhora: r:\e,:'c:p; 2o <€
5 (AA, AR eR.U) g < S
N 4 4
(| Manterossistemasem bom estadode -
g e conservagioe aumentarograude 1
£ ' operacionalidade dosequipamentos
1] 8 AR |
£ | Aumentara vidade - “
s | fisica dos recursoshumanos
@ —
g | Aumentar/ Mante; ,rg‘@
a - volumedeservicos  €—d
L | \\ i prestados 0 /
7
= _— %
% £ | Disponibilizaruma Desenvolveras Consolidarosistema c::::d::’i::t:ir:;?
8 § l plataforma competénciase as de gestdo integrado e P
T .= i e . 2 planode segurancada
c 2 | tecnologica fiavel performances (Qualidade, Ambiente 7
2 o | e eficaz individuais e Seguranga) R Do en UM
2 Is} J humano

vii. Contrato de Gestdo Delegada

No ano de 2013 foi assinado com o Municipio de Cantanhede um Contrato de Gestao

Delegada que abrange as trés areas de gestdo de servicos de interesse geral

reguladas - abastecimento publico de agua, saneamento de aguas residuais e de

gestdo de residuos urbanos.

Com este, para além de reafirmar o objeto estatutdrio nas matérias indicadas,

estabeleceram-se obrigacGes e metas a atingir de acordo com o um plano de

investimentos a realizar ali previsto, fixaram-se sang¢des pelo incumprimento do

contrato e determinaram-se as relages com o Municipio de Cantanhede.
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Este contrato define vinculativamente para o periodo 2014-2018, um conjunt
diretrizes que pela sua importancia e interligagdo repercutir-se-ao na qualidade de

servigo e no seu custo, tais como:

a. Objetivos estratégicos, materializados em indicadores de cobertura e de
qualidade de servico, de desempenho ambiental, de produtividade e de

eficiéncia de gestao;

b. Iniciativas de carater estratégico a implementar, incluindo metas temporais e

indicadores que permitam aferir o seu sucesso;
c. Plano de Investimentos e Fontes de Financiamento;
d. Tarifario e sua trajetdria de evolugao temporal.
viii. Regulamentos dos Servicos

O relacionamento com os clientes e utilizadores dos servicos prestados pela INOVA é
estabelecido em regulamentos préprios de iniciativa da INOVA, sujeitos as vdrias leis
com aplicagdio em matéria de distribuicdo de agua para consumo publico, de
drenagem e tratamento de aguas residuais e de recolha e transporte de Residuos
urbanos. Esses regulamentos, apds consulta publica prévia, parecer das entidades
representativas dos consumidores e da entidade reguladora ERSAR (Entidade
Reguladora dos Servicos de Agua e Residuos), sdo aprovados pela Assembleia

Municipal de Cantanhede.

8. CONTROLO INTERNO E GESTAO DE RISCOS

Além das ferramentas indicadas no ponto anterior, a INOVA possui um Plano de
Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas integrando os principios da
Carta Etica da Administracdo Publica adotada pela empresa e onde sdo elencadas as
principais atividades, os riscos identificados, a sua frequéncia e medidas de

minimizagao propostas.

As aquisigOes e empreitadas sao sempre decididas pelo 6rgao competente, o C.A. ou

o seu Presidente, dependendo da delegagdo de competéncias.

Os procedimentos correm em plataforma eletrénica acreditada pela entidade
governamental competente e seguem o estabelecido no Cédigo dos Contratos

Publicos.

A INOVA possui um Cédigo de Etica aplicavel aos seus colaboradores e stakeolders.

RELATORIO DE GOVERNO SOCIETARIO 2015 Pagina 13 de 17



Kinova

PRINCIPIOS DE BOM GOVERNO

9. LEGISLACAO, REGULACAO e CONTROLO

A INOVA enquanto empresa local, detida em exclusivo pelo Munigipio de
Cantanhede, esta sujeita a seguinte legislacdo base que enquadra o regime juridico

da atividade empresarial local e das participacoes locais:
a. Lein.250/2012, de 31 de agosto, com respetivas alteracbes
b. Decreto-lei n2133/2013, de 03 de outubro
c. Decreto-lei n271/2007, de 27 de margo (Estatuto do Gestor publico)

d. Regulamentos ja referidos quanto ao relacionamento com os utilizadores dos

servigos prestados.
e. Codigo do Trabalho

A INOVA estd sujeita a fiscalizagdo e acompanhamento pela Assembleia Municipal de

Cantanhede.

A INOVA esta sujeita ao controlo do regulador ERSAR nas dreas de fornecimento
publico de 4gua, drenagem e tratamento de dguas residuais e gestdo de residuos
urbanos, nas vertentes de qualidade da dgua para consumo humano, de qualidade

do servigo, econémica e das relagGes comerciais.

Esta também sujeita ao controlo financeiro pelo Tribunal de Contas, quer quanto a
fiscalizagdo das contas, quer quanto a necessidade de obtencdo de visto prévio em

todos os atos ou contratos a ele sujeitos, nos termos da Lei 98/87, de 26 de agosto.

De igual modo estd sujeita ao controlo da Inspec¢do Geral de Finangas nos termos da
referida Lei n250/2012, nomeadamente quanto a contratos programa celebrados

com o Municipio de Cantanhede.
Estd também sujeita a fiscaliza¢cdo da Autoridade para as CondicGes do Trabalho.
E ainda regulador enquanto Autoridade Nacional da Agua e de Residuos a APA
(Agéncia portuguesa do Ambiente).
10. INFORMAGAO

i. A INOVA presta informagao completa e atempada ao associado Municipio de
Cantanhede de todos os elementos necessdrios para o acompanhamento e

controlo, nomeadamente Instrumentos de Gestdo Previsional que inclui Planos de
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Atividades Anuais e Plurianuais e Orgamentos Anuais, Documentos de Prestagé}/

Contas e Relatérios de Execugdo orgamental.

ii. Sitio de Internet

A INOVA possui um sitio na Internet onde mantém informagdo permanente,

nomeadamente:

a. Contrato de sociedade/estatutos;

b. Estrutura do capitalj

c. Identificacdo dos membros dos Orgdos Sociais;

d. Montantes auferidos pelos membros da administragdao remunerados

e. Numero de trabalhadores;

f. Instrumentos de Gestdo Previsional que inclui Planos de Atividades Anuais e
Plurianuais e Orgamentos Anuais;

g. Documentos anuais de prestagao de contas e demonstracao de resultados
com o parecer do 6rgao de fiscalizagao;

h. Contrato de Gestao delegada;

i. Plano de Prevencao de Corrup¢ao e dos Riscos de Gestdo;

j. Organograma da Empresa;

k. Politica da Qualidade, Ambiente e Seguranca e Salde no Trabalho;

I. Indicadores de Desempenho;

m. Informagdo varia aos clientes tais como regulamentos dos servigos,

formuldrios para contratagdo, reclamagao ou requisicdo de servigos, a

qualidade da agua, o tarifario e faturagao.

11. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS E OUTRAS

Face a caracterizacdo juridica da empresa e em particular a natureza do capital social,

nenhuma empresa se encontra em relagdo de dominio com a INOVA jd que a

influéncia dominante é 100% do Municipio de Cantanhede.

Relacionamento e Transagdes com o Municipio de Cantanhede em conformidade com

o Relatorio e Contas de 2015:
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e
Valores em €uro {
DESCRICAO 31.12.2015 31.12.2014 ..
Vendas de Inventarios 415,80 126,72
Outros Servigos Prestados 258 454,42 208 970,08
Subsidios Exploragdo: Contratos - Programa 889 999,90 884 500,79
Subsidios Investimento (157 664,20) 228 321,18
Contas a pagar correntes 0,00 0,00
Contas a receber correntes 5 146,98 46 711,46

12. ANALISE DA SUSTENTABILIDADE DA EMPRESA (ECONOMICA, SOCIAL E AMBIENTAL)

A INOVA tem conseguido alcangar as metas propostas e contantes dos Instrumentos
de Gestdao Previsional, como se pode verificar pelos documentos de Prestacdo de

Contas. http://www.inova-em.pt/empresa/informa%C3%A7%C3%A30-financeira

A gestdo rigorosa dos meios humanos indispensaveis a prossecu¢do da sua atividade, a
fixacdo de tarifas acessiveis aos clientes e necessarias para cobrir os custos de
investimento e exploragao da empresa, e a obtengdo de melhores pre¢os nas
propostas de fornecimentos e servicos de terceiros, tém sido politicas presentes na
atividade da empresa com vista a garantir a sua eficiéncia econémica, financeira e fim

social, tendo assim obtido resultados muito positivos.

Importa referir que enquanto empresa que prossegue fins ptblicos da competéncia do
municipio, a INOVA ndo tem como finalidade principal criar riqueza para o acionista,

na perspetiva mercantil.

Na perspetiva social, a empresa assume o compromisso da nao discriminacao sob
qualquer forma (género, orienta¢do sexual, cor, raga, estado civil, convic¢do politica ou
religiosa, incapacidade ou deficiéncia), bem como n3o procede a contratagdo de mao-

de-obra de menores ou sob outra qualquer forma de ilegalidade.

Do ponto de vista ambiental estd concluida a rede coletora de saneamento e respetivo
tratamento, apresentando um nivel de cobertura na ordem dos 96% do Municipio,

tendo indicado a recuperagao das redes mais antigas.
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No tocante a componente dguas e aspirando a nimero de indicadores sempre com
melhor performance, a empresa prosseguiu em 2015 um conjunto de iniciativas —
elaboragao de projetos, execugdo de obras e inspecdo de redes, elencados no
documento de prestacdo de contas referido supra, para corregdo dos aspetos menos

favoraveis.

Na componente de residuos realga-se que, segundo o Relatdrio e Contas da ERSUC de
2015, o Municipio de Cantanhede apresentava entre os 36 municipios que integram o
sistema multimunicipal, o melhor resultado nas embalagens plasticas e de metal com
uma capitacdo de 10,69 Kg/hab.ano, enquanto a média do sistema é de 7,12
Kg/hab.ano. Relativamente as embalagens de vidro e papel/cartdo, o Municipio de
Cantanhede, com 22,37 Kg/hab.ano e 10,18 Kg/hab.ano, respetivamente, apenas é
superado pelo de Sever do Vouga no 12 caso e por Coimbra e Estarreja no 22 caso,

sendo a média do sistema de 15,20 Kg/hab.ano e 8,33 Kg/hab.ano, respetivamente.
AVALIACAO DO GOVERNO SOCIETARIO

No desenvolvimento da sua atividade a INOVA empenha-se ativamente em cumprir os
principios de Bom Governo instituidos pela lei do setor empresarial do Estado,
Decreto-lei n2133/2013, de 03/10, prestando atencdo a todas as orientacdes e

recomendagdes da tutela e dos organismos de regulacdo ou inspecéo.

Assim, a Administracdo pratica uma gestdo alinhada coma as melhores praticas,
visando responder adequadamente as necessidades de responsabilizacdo,
transparéncia, qualidade dos procedimentos internos e de divulgagdo da informacgdo

relevante da atividade da empresa.

Cantanhede, 2016-04-11

O Conselho de Administracdo

728 a@@_v >

(AM Alves)

(Serafim Cstro Pires)

Neo0 00 vmnese0 S5

(Maria Helena Rosa de Teoddsio e Cruz Gomes de Oliveira)
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